LNATUR K.V.K.K. AYDINLATMA METNI

LNATUR TURIZM REKLAM SEYAHAT ORGANIZASYON DANISMANLIK HIZMETLERI SANAYi VE
TICARET LIMITED SIRKETI (“SIRKET” olarak anilacaktir.) olarak, 6698 sayili “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu” (KVKK) uyarinca kisisel verilerini isledigimiz gercek kisi kullanicilar
tarafindan bilinmesi gerekli olan kisisel verilerin islenmesine yonelik ilkelerimizin neler
oldugunu agiklamaktayiz.

Gerek internet sitemiz lizerinden gerekse fiziki ortamda sundugumuz hizmetler kapsaminda
gercek kisi kullanicilar tarafindan tarafimizla paylasilan kisisel verilerin hangi amagla
islenecegine, kimlere hangi amacla aktarilabilecegine, kisisel veri toplama yéntemi ve hukuki
sebebine ve gercek kisi kullanicilarin KVKK kapsaminda sahip oldugu haklara yonelik siz
degerli ziyaretgilerimizi/musterilerimizi bilgilendirmek isteriz.

TANIMLAR:

Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgiye kisisel veri
denir. Ornegin kisinin adi, soyadi, dogum tarihi, dogum vyeri gibi kesin teshisini saglayan
veriler ile kisinin fiziki, ailevi, ekonomik, sosyal ozelliklerine iliskin veriler kisisel veridir. Ayni
zamanda kisiyi dolayli da olsa belirlenebilir kilan telefon numarasi, motorlu tasit plakasi,
sosyal glivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zgecmis, resim, gorintlii ve ses kayitlari,
parmak izleri, genetik bilgileri gibi veriler kisisel veri kapsamindadir.

Ozel nitelikli kisisel veri: Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inancglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglgi,
cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yodnetilmesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisiyi
ifade eder.

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tizel kisiyi ifade eder.

Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her
trll islem kisisel verilerin islenmesi anlamina gelir.

Acik niza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan
rizadir.

ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisidir.

KVK Kanunu: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’dur.

KVK Kurumu: Kisisel Verileri Koruma Kurumu’dur.

KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemidir.

Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesidir.



GIRIS

Oncelikle ve 6nemle belirtmek isteriz ki; LNATUR TURIZM REKLAM SEYAHAT ORGANIZASYON
DANISMANLIK HiZMETLERiI SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETI olarak sirket politikamizi
gliven ve sadakat lzerine insa ettik.

Bu baglamda bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verilerinizi yliksek givenlik yazilimlar ile
koruma altina aldigimizi taahhit ederiz.

LNATUR TURIZM REKLAM SEYAHAT ORGANIZASYON DANISMANLIK HIZMETLERI SANAYIi VE
TICARET LIMITED SIRKETI olarak bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verilerinizin KVKK
kapsaminda gizlilik esaslarina dayali korumaya alindigini ve giiven altinda bulundugunu siz
degerli ziyaretgilerimize/musterilerimize bildiriyoruz.

I.VERi SORUMLUSU

“Akdeniz Mah. Akdeniz Cad. Akdeniz ishani No:5 i¢ Kapi No:108 Konak/iZMIR” adresinde
faaliyet gosteren LNATUR TURIZM REKLAM SEYAHAT ORGANIZASYON DANISMANLIK
HIZMETLERI SANAYi VE TiCARET LIMITED SIRKETi (SIRKET) 6698 sayili KVKK uyarinca veri
sorumlusudur. SIRKETi Torbali/iZMiR’de ikamet eden Hayrullah DEMIRKIRAN miinferiden
temsile yetkilidir.

I1.KiSISEL VERILERiNiZi iISLEME AMACIMIZ NELERDIR?

Kisisel verileriniz, SIRKETimizce sunulan hizmetler kapsaminda KVKK madde 5 ve 6’da
belirtilen sartlar dahilinde agik rizaniz ile veya KVKK m. 5/2’de 6ngérilen diger hallere bagh
olarak islenmektedir.

Miusterilerimize ve ziyaretcilerimize vermis olduklari bilgiler 1s1ginda danismanlik saglama,
Vize danismanligl, vize basvuru islemleri kapsaminda midsterilerimiz adina islemlerin
ylratialmesi,

Turizm, organizasyon, , seyahat, reklam, insaat hizmetlerimiz kapsaminda misterilerimiz
adina islemlerin yuritidlmesi,

Mdisterilerimiz ve ziyaretgilerimiz ile daha etkin iletisim kurabilme,

Talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi,

So6zlesme slireclerinin yuratilmesi,

Hizmetlerimizin, igeriklerimizin ve reklamlarimizin olusturulmasi,

internet sitemizi gelistirmek icin denetim, veri analizi ve arastirma,

Finans ve muhasebe islerinin yiratilmesi,

Yasal mevzuattan kaynaklanan bilgi ve belge saklama ylkiumlilGginin yerine getirilmesi,
Kimliginizi dogrulama, kullanicilarin kimliklerinin dogrulanmasina yardimci olma ve uygun
hizmetleri belirleme,

Kampanyalarimiz hakkinda bilgi verme,

Kamu kurum ve kuruluslarinin talep etmesi halinde bilgi verme

Amaclariyla kisisel verileriniz islenmektedir.

I11.ISLEDIGiMiZ KiSISEL VERILER NELERDIR?

Oncelikli olarak belirtmek isteriz ki, bizimle paylastiginiz kisisel verileriniz yalnizca
SiRKETimizce verilen hizmetler kapsaminda “Kisisel Verileri Kullanma Amaglarimiz” kisminda
belirtilen amaglar dogrultusunda, isbu politikaya ve KVK Kanunu ve diger kanunlarda
ongorulen usul ve esaslara uygun olarak kullaniimakta ve islenmektedir.




Her (lkenin turist veya herhangi bir amacgla ziyaret¢i kabul silreci birbirinden farkl
oldugundan, seyahat etmek/vize basvurusunda bulunmak istediginiz Ulkenin calisma
durumunuz, mesleginiz vb. niteliklere gore talep ettigi kisisel veriler farkli olacaktir.

Nitekim SIRKETimizden talep ettiginiz hizmetin tarafimizca ifa edilebilmesi amaciyla
topladigimiz veriler talep ettiginiz hizmete gore degisiklik gdstermektedir.

Bu nedenle size hizmet verebilmek icin tarafimizca talep edilecek kisisel veriler farkliliklar
icerebilir.

Topladigimiz kisisel veriler sunlardir:

Kimlik bilgileri (Ttrkiye Cumhuriyeti kimligi, pasaport, pasaport numarasi, isim-soyisim, anne-
baba adi, dogum yeri ve tarihi, T.C. kimlik numarasi, medeni durum, kan grubu ve kimlik ve
pasaport belgesinde yer alan sair bilgiler)

iletisim bilgileri (Ev-isyeri adresi, E-posta adresi, telefon numarasi vb.)

Lokasyon (Kisinin bulundugu yerin konum bilgileri)

Finansal bilgiler (Maas bordrosu, banka hesap dokimi, banka hesap numarasi, IBAN
numarasl, tapu belgesi, arac¢ ruhsat belgesi, malvarhg bilgileri vb.)

Ozliik bilgisi (Emeklilik belgesi, SGK ise giris-isten ¢ikis evraklari, SGK hizmet dékiimdi, vergi
levhasi, nifus kayit 6rnegi, ikametgah belgesi, aile durumunu bildirir belgeler, vb.)

Mesleki deneyim bilgisi (Ogrencilik belgesi, mesleki belgeler, diploma bilgileri, sertifikalar,
O0zgecmis vb.)

Gorsel ve isitsel bilgiler (Vesikalik-biyometrik fotograf, ses kayit, video vb.)

Fiziksel mekan glivenligi (Kamera kayitlari vb.)

Hukuki islem bilgisi (Adli sicil kaydi, dava dosyasi bilgileri, adli makamlarla yapilan yazismalar
vb.)

islem gilivenligi bilgisi (IP adresi bilgileri, sifre ve parola bilgileri, internet sitesi giris-cikis
bilgileri vb.)

Saglk bilgileri (Kan grubu, engellilik durumu bilgileri, saglik raporu, saghk sigortasi, kisisel
saglik bilgileri vb.)

Biyometrik veriler (Parmak izi bilgileri, avug igi, retina, yliz taramasi bilgileri vb.)

Diger kisisel veriler (imza sirkiilerinde yer alan imza, is sdzlesmeleri, ilgili kisinin durumuna
gore degisiklik gosterecek diger veriler vb.)

Basta olmak Uzere log kayitlari, ¢cerezler, baglanti ve sistem bilgileri gibi dolayh bilgiler vb.
veriler

Tarafimizca islenmektedir.

Sizlere daha iyi ve kaliteli hizmet verebilmemiz adina, dogrudan yahut e-posta ile iletigim
kurma; musteri memnuniyeti, talep ettiginiz hizmetleri yiritebilme, talebinize uygun
danismanlik hizmeti saglama, sikayet ve taleplerinizi degerlendirebilme vb. amaciyla kisisel
verilerinizi bizimle paylasmaniz tarafimiza, sizlere daha iyi hizmet sunma imkani
tanimaktadir.

IV.KiSiSEL VERILERiINiZ KIMLERE VE HANGi AMACLARLA AKTARILABILIR?
IV.LSIRKET, tarafiniza sagladigi vize danismanligi, vize islemleri, seyahat, turizm,

organizasyon, insaat hizmetlerini yerine getirebilmek adina ve yukarida bahsettigimiz kisisel
veri isleme amacglan dogrultusunda gerekli glivenlik 6nlemlerini alarak yasal makam ve
mercilerin talepleri (izerine kisisel verilerinizin aktarimi hususu giindeme gelebilir. SIRKET
ancak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 8. ve 9. maddesinde 6ngorilen diizenlemeler
kapsaminda kisisel verileri aktarabilir.



Bu baglamda kisisel veriler;

° Veri Sahibi’nin acik rizasi var ise veya

. Veri Sahibi'nin agik rizasi yok ise yalnizca K.V.K.K. m. 5/2’de 0ngorilen
durumlarda (kanunlarda acgikca 6ngorilmesi, kisinin kendisinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden butlnligliniin korunmasi icin zorunlu olmasi, veri sorumlusunun
hukuki yukimlGliglini yerine getirmesi i¢in zorunlu olmasi gibi haller) veya KVKK
m.6/3’te 6ngoériulen durumlarda (kamu saghginin korunmasi, tibbi teshis vb.) ilgili
kisinin agik rizasi aranmaksizin aktarilabilir.

IV.II.LKiSISEL VERILERINIZIiN YURT DISINA AKTARILMASI:

SIRKETin tarafiniza sagladigi vize islemleri, seyahat, turizm, organizasyon, insaat islerini ifasi
kapsaminda kisisel verilerinizin yurt disinda bulunan kisi ve kurumlara aktarilmasi hususu giindeme
gelebilir. SIRKET ancak kisisel veri isleme amagclari dogrultusunda KVKK m.9’da &ngoriilen
dizenlemeler ve ilgili mevzuata uygun olarak kisisel verilerinizi yurt disina aktarabilir.

Bu baglamda kisisel veriler;

° Veri Sahibi’nin acgik rizasi var ise veya

° Veri Sahibi’'nin acgik rizasi yok ise yalnizca KVKK m. 5/2’de 0Ongorilen durumlarda
(kanunlarda acikca dngoriilmesi, kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
butlinliglnin korunmasi i¢in zorunlu olmasi, Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
veri islemenin zorunlu olmasi vb.) veya KVKK m.6/3’te dngorilen durumlarda (kamu sagliginin
korunmasi, tibbi teshis vb.) sartlarindan birinin varlig1 halinde,

Ve bu sartlara ek olarak kisisel verinin aktarilacagi yabanci tlkede;

a) Yeterli korumanin bulunmasi,

b) Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tirkiye'deki ve ilgili yabanci Glkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumay! yazili olarak taahhit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi,
kaydiyla ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin yurt disina aktarilabilir.

KVKK madde 8 ve 9’da éngoriilen bu diizenlemeler disinda kisisel verileriniz SIRKETimizden
baska hicbir kurum ile paylasiimaz.

V.KISISEL VERI TOPLAMA YONTEMIi VE HUKUKI SEBEBI:

Kisisel veri glivenligi basta Anayasamiz ile koruma altina alinmakla birlikte 6698 KVKK, 5651
Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun ve ilgili ikincil mevzuatta diizenlenmistir.

5237 Sayih Turk Ceza Kanununda da kisisel verilerin korunmasi icin bir takim cezai yaptirimlar
ongorulmastdr.

6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 6098 sayili Tlirk Borglar Kanunu, Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi ve sair kanunlardan dogan yukimliliklerimizin ifasi amaciyla kisisel
verilerin toplanmasi ve kullanilmasi gerekmektedir.




SIRKET tarafindan kisisel verileriniz, talep ettiginiz hizmete gére ilgili kurum ve kuruluslarin
talep ettigi evraklarin tarafinizca SIRKETimize ibraz edilmesi seklinde toplanmaktadir. Ayni
zamanda internet sitemizde agik rizaniz ile yaptiginiz Gyelik islemi ve tarafimiz ile iletisim
talebiniz esnasinda kisisel verileriniz SIRKETimize iletiimektedir.

VI.KiSISEL VERi SAHIBININ HAKLARI:

Kisisel veri sahibi, KVKK madde 11 uyarinca veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili,
Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig Gglinct kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,
Kisisel verilerin islenmelerini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, kisisel verilerin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme,

Diizeltme, silme, yok etme, anonim hale getirme islemlerinin kisisel verilerin aktarildig
Uclincu kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine
olan bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararinin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

Bu kapsamda, gerek Anayasal bir hak olan “Bilgi Edinme Hakki” gerekse isbu KVKK politikasi
uyarinca kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda, SIRKET gerekli bilgilendirmeyi
yapmayi, yukimlultklerini yerine getirmeyi taahhit eder.

Veri sahibi olarak yukarida belirtilen haklardan herhangi birini kullanmak istemeniz
durumunda, sitede yer alan adres bilgilerimize basvurunuzu bildiren bir dilekgeyi sahsen
veya noter yoluyla iletmeniz veya elektronik posta adresimize giivenli elektronik imzaniz ile
gondermeniz gerekmektedir.

Basvuru ve talepleriniz KVKK’'nin 13. Maddesi kapsaminda talebin niteligine gbére en ge¢ otuz
giin icerisinde degerlendirerek sonuglandiracaktir.

Veri sahiplerinden gelen taleplere yonelik olumlu veya olumsuz yondeki yanitlar, veri
sahiplerine yazili olarak veya elektronik ortamda bildirilebilir.

Veri sahiplerinin talepleri kural olarak (icretsiz sonucglandirilacak olmakla birlikte, talebin
cevaplandiriimasinin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, ilgili mevzuat cercevesinde
belirlenen tutarlarda Ucret talep edilebilecektir.

VII.KIiSISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESi SARTLARI:

Tirk Ceza Kanunu'nun 138inci maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7nci maddesinde
dizenlendigi Uzere ilgili kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde sirketimiz kendi kararina
istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi tizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim
hale getirilir.

Log kayitlari yalnizca sirketimizin ilgili biriminde goérevli calisanlar ve web sitesi hizmetleri
aldigimiz firma ile paylasiir ve bu kayitlara erisimi olan sinirlh sayida kisi gizlilik
taahhiitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.




e Uyeliginizi sona erdirmeniz halinde talebiniz dogrultusunda kisisel verileriniz hemen
silinebilecegi gibi her hallikarda yasal mevzuatta yer alan siirelerde silinmektedir.

LNATUR TURIZM REKLAM SEYAHAT ORGANIZASYON DANISMANLIK
HiZMETLERiI SANAYi VE TICARET LIMITED SiRKETIi



